
 
Rücksendung an die Riedel Auftrags- 
abwicklung per Fax: 
+49 (0) 92 21 / 70 9- 924 8181 
oder per E-Mail an: 
returns@riedel-cooling.com 

Einzelheiten zur Organisation und Voraussetzungen der Rückwarenabwicklung können unter 
http://www.riedel-cooling.de/geschaeftsbedingungen/rueckwarenabwicklung abgerufen werden. 

 
Formular: Rückfrage zum Abschluss der Rückwarenuntersuchung; Stand 23.01.2013   Glen Dimplex Deutschland GmbH 

 
 
Glen Dimplex Deutschland GmbH 
Geschäftsbereich RIEDEL Kältetechnik 
 
Postfach 1569 
D-95306 Kulmbach 
 
Am Goldenen Feld 18 
D-95326 Kulmbach 
 
Telefon +49 9221 709-555 
Telefax +49 9221 709-924 8181 
returns@riedel-cooling.com 
www.riedel-cooling.com 
 
Geschäftsführer: 
Dr.-Ing. Uwe Horlacher 
 
Amtsgericht Bayreuth HRB 531 
 
WEEE-Reg.-Nr. DE 26295273 

 

 
 
 
 
 

Ihre Zeichen Ihre Nachricht vom Unser Zeichen Durchwahl Datum 

                             

 

Rückfrage zum Abschluss der Rückwarenuntersuchung Rückwaren-Nr.:       
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 Auftraggeber / 

Einsender:       Kundenreferenz:       

Gerätetyp:       Fabriknummer:       FD:       

 Aufarbeitung für A-Lager  Reparatur  technische Auswertung 

Kundeneigentum:   Ja  Nein Ware originalverpackt  Ja  Nein       

Zwischenbefund der Rückwarenuntersuchung: 

      

Bearbeitungsgebühr ... 45,00€       -       

bitte wählen       -       

bitte wählen       -       

bitte wählen       Gesamtkosten:        € 

 
Bitte teilen Sie uns binnen einer Frist von vier Wochen kurzfristig mit, wie wir Ihre Rückware weiter bearbeiten sollen. 
Nach Ablauf der Frist werden wir die Rücksendung ohne Reparatur oder die Verschrottung veranlassen. 
Die Entscheidung hierfür liegt bei GDD. Entstandene Kosten werden an den Auftraggeber / Einsender belastet. 

 
Reparatur zu obenstehenden 
Kosten und Rücksendung unfrei  

Rücksendung unfrei ohne 
Reparatur und Belastung der 
entstandenen Kosten 

 
Verschrottung durch GDD für eine 
Verschrottungspauschale und Belastung 
der entstandenen Kosten 

 

Hiermit wird die Glen Dimplex Deutschland GmbH mit 
gekennzeichneter weiterer Bearbeitung beauftragt. 
Etwaige anfallende Kosten sind unter Nennung des 
Verrechnungskennzeichens an den Auftraggeber zu belasten. 

Verrechnungskennz. 
Auftraggeber       

  
 
 
 
 _________________________________________________________________________________________________________  
Datum Unterschrift Firmenstempel 

Glen Dimplex Deutschland GmbH  Postfach 1569  D-95306 Kulmbach 

      

      

      

      

      

anja.oostermann
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